


  Welkom! 

Een fysiotherapeut is een specialist in houding en beweging. Hij of zij behandelt mensen 
die moeite hebben met bewegen, bijvoorbeeld door pijn in spieren of gewrichten, een 
verkeerde houding of blessure.  

Op de website van uw gezondheidscentrum staat welke specialisaties uw fysiotherapeut 
in huis heeft. 

  Directe toegankelijkheid fysiotherapie 

  Uw eerste bezoek en vervolgbehandelingen 

  Wat neemt u mee? 

U kunt met of zonder verwijzing van de arts een afspraak maken bij de fysiotherapeut. 
De huisarts blijft de centrale rol spelen in de coördinatie van uw zorg. De fysiotherapeut 
zal de huisarts blijven informeren. 

Komt u zonder verwijzing bij de fysiotherapeut? Dan voert deze eerst een screening uit. 
Dit betekent dat hij/zij eerst vaststelt of u bij de fysiotherapeut aan het juiste adres bent 
voor uw gezondheidsklacht. Zo niet, dan zal hij/zij u adviseren eerst een afspraak te 
maken met de huisarts. Wanneer u wel behandeld kan worden door de fysiotherapeut, 
dan voert de fysiotherapeut een intake uit.  

Heeft u een chronische aandoening? Alleen met een verwijzing van huisarts of specialist 
kunt u fysiotherapiebehandelingen vergoed krijgen. Dit geldt ook voor huisbezoeken. 

Tijdens de intake brengen we uw klachten in kaart. Er vindt een vraaggesprek plaats en 
de fysiotherapeut voert een lichamelijk onderzoek uit. Het resultaat wordt met u 
besproken en in overleg met u wordt een behandelplan opgesteld.  

Als blijkt dat er meer informatie nodig is dan neemt de fysiotherapeut, met uw 
goedkeuring, contact op met de verwijzend arts. Bij uw eerste bezoek worden ook uw 
persoonsgegevens gecontroleerd. 

• De verwijzing van huisarts of specialist (als u deze heeft gekregen) 
• Een handdoek of badlaken 

• Bij uw eerste bezoek, uw identiteitsbewijs! 



Aan het eind van de behandeling wordt een verslag aan de verwijzend arts gestuurd. 
Daarnaast krijgt u automatisch een korte vragenlijst via de mail. We horen hierin heel 
graag hoe u de behandeling heeft ervaren en wat we nog verder kunnen verbeteren. 
Dit kost slechts een paar minuten. 

  Eind van de behandeling 

  Hygiëne  

  Vergoeding fysiotherapie  

  Afspraak maken bij de fysiotherapeut 

  Afspraak afzeggen of verplaatsen? 

U kunt per mail, via de website of telefonisch een afspraak maken bij de fysiotherapeut. 
Op de volgende pagina staan voor de verschillende locaties de contactgegevens.  

Om voor vergoeding van fysiotherapie in aanmerking te komen, dient u aanvullend 
verzekerd te zijn. U kunt zelf opzoeken hoeveel behandelingen u vergoed krijgt van uw 
zorgverzekeraar. Wij hebben met alle zorgverzekeraars een contract afgesloten.  
Bent u niet aanvullend verzekerd of bent u niet voldoende aanvullend verzekerd? Dan 
moet u zelf voor de behandeling betalen. Wij vragen u vriendelijk om dan na iedere 
behandeling contant of per pin af te rekenen. Op de website staat meer informatie over 
de huidige tarieven.  

Het is belangrijk dat u een afspraak minstens 24 uur van tevoren afzegt of wijzigt. Zegt u 
niet op tijd af, dan zijn wij helaas genoodzaakt de gereserveerde tijd persoonlijk bij u in 
rekening te brengen. Deze rekening kunt u niet declareren bij uw zorgverzekeraar. 

Voor uw eigen hygiëne verzoeken wij u een handdoek mee te brengen voor de 
behandeling. Daarnaast vragen wij u om verzorgd op de afspraak te komen. Dit is niet 
alleen prettig voor u en ons maar ook voor de cliënten die na u komen. 



Op de website van uw gezondheidscentrum vindt u meer informatie over: 
• Openingstijden      • Privacy 

• Specialisaties      • Algemene en betalingsvoorwaarden 

• Tarieven       • Klachtenregeling 

 

  Meer informatie 

  Contactgegevens 

U kunt telefonisch of via de website een afspraak maken bij de fysiotherapeut. Hieronder 
staan voor de verschillende locaties de contactgegevens.   


